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Mercury Pollution

• December 2003: Bush 
Administration introduces weak 
mercury reduction proposal for 
power plants



PSR’s Goals

• Increase public awareness and 
opposition to Bush proposal

• Make health effects of mercury a 
key element of the debate

• Increase PSR’s visibility and activist 
network



Identifying Winning Messages

• Mercury is a health threat to women and 
children

• Health professionals are most credible 
messengers

• Direct and Indirect messages:
• Direct: Tying pollution to health effects and 

Bush Administration’s policies
• Indirect: How women and children can 

avoid mercury contamination from fish 
consumption



Targeting

• Focused on states with significant 
mercury problem

• Upper Midwest
• New England
• Florida



Creating/Seizing Opportunities



Creating/Seizing Opportunities



Other PSR Press Stories



Letters to the Editor



Getting New Data to Reporters

• PSR calls reporters to alert them to new 
analysis showing 630,000 newborns at 
risk every year

• Becomes widely used as “standard” 
figure in media reports



Field Hearings Winter 2004

• EPA Public Hearings on February 25 in IL, 
NC, PA
Strategy: Generate favorable coverage, 
and include PSR Doctors where possible
• Local PSR Docs Speak at Press Events, 

Hearings
• Publish Op­ed in Raleigh News­Observer
• Featured op­ed in Chicago Tribune
• Generate Favorable Editorial in Philadelphia 

Inquirer



Chicago Tribune Op­Ed



Magazine Tour

• Visits to Women’s Magazines in 
NYC

• Focus on indirect message of 
family safety



Magazine Tour



Magazine Tour



Magazine Tour



March 16 National News 
Conference

• Featured Carol Browner, former 
Administrator, EPA; American 
Nurses Association, National 
Council of Churches

• Unveiled widespread opposition 
including labor

• Coincides with local events 



Groups That Participated in 
March 16 Events

 



Cities Where PSR Held Mercury 
Events

• Atlanta
• Austin
• Cincinnati
• Cleveland
• Los Angeles
• Miami
• Portland

San Francisco
• Seattle 



April 28th EPA Conference on 
Mercury in Tampa, FL



Mothers Day Event at White 
House May 2004

PSR Nurse Robyn Gilden Speaks at Mercury Rally



Healthy Fish, Healthy Families

• Physicians Guide To advise patients on 
avoidance of mercury contamination, 
published in June 2004.

• Healthy Fish is a Consumer Guide to 
protect women of childbearing age and 
children

• Lets women know which fish are safe to 
eat and which to avoid

• Includes wallet card with fish safety 
information



Healthy Fish, Healthy Families



Luncheon News Conferences

• Unveil HF, HF to press at Prominent 
Restaurants in June and August 
2004

• Washington, New York, Tampa, 
Pittsburgh

• Targeting food, health, consumer, 
environmental, and political 
reporters



Luncheon News Conferences

Restaurant Nora, Washington, DC
June 18, 2004



Luncheon News Conferences

News media film “safe” and “unsafe” fish at 
the PSR NYC Luncheon event 



Luncheon News Conferences 

Video from Pittsburgh event coverage on 
WTAE­TV – Click to see



Video News Release

In conjunction with release of HF, HF
Video News Release Generated:

162 local TV stories 
10.5 Million viewers
Stories in major markets including 
Los Angeles, Minneapolis, 
Chicago, Philadelphia, and 
Washington DC



Video News Release

WMAR­TV Baltimore Ch. 2 
ABC News at Five 6­18­04



Radio PSA

1.1 Million 
Listeners in 30 
major markets

Click to Listen



Events Designed to Drive Traffic 
to MercuryAction.org/fish



Donated Advertising Space for 
HF, HF



Online Earned Media



Guerilla Marketing

“I am happy to see people that know this! My sister is pregnant and I told her 
and her doctor said he never heard anything like that.”

“Thanks for the link! I like how that site [MercuryAction.org] has links to lots of 
reports so I can do some investigating of my own. This is a subject I am 
interested in.” 

Site Received Five Online Awards



MercuryAction.org Traffic
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Results

• June: 2121 % (over 21 times!) visitor 
increase from May

• July: 4059%  (over 40 times!) visitor 
increase from May



Total Downloads from 
MercuryAction.org

16,143 ­ Pocket Guide

9,973 ­ Healthy Fish, Healthy Family 
Guide

2,839 ­ Reference for Clinicians

TOTAL: 28,955



Web Actions Taken

• Comments to the EPA: 2532
• Letters to Congress asking for 

Congressional Attention to the 
issue: 502

• TOTAL: 3034



Conclusion

• Earned Media Efforts Helped Make 
Mercury Proposal Controversial

• Bush administration put on defensive
• Debate focused on Health
• PSR generated dozens of stories on 

opinion leader broadcasts and in 
leading newspapers

• PSR experienced a 4000% increase in 
web traffic

• Efforts continue until March 15, 2005 
deadline for final rule





EnviroHealthActionEnviroHealthAction

• Tailored 
Participation

• Information on 
Specific Issue 
Areas

• Quick and 
targeted actions

• Timely access to 
reports and 
science

• On­line 
discussions with 
peers




